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7.5 bBapuUMTKyy1ICaH M3433913N

> XanbapliyynicaH, ysiH XxaTaH
»1S0O: ISO/TC 176SC2/N1286 —bIH yaAupAaAMIK

»BapuMmKyyacaH magasnan: Xaaranax 6a xAaHanTaHAg,
bannrax waapgnaratam ma3asnan (ISO 9000:2015

bynar 3.8.2)
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» BapuMTKyy/1ICaH M3133/19
» CTaHaapTaap WaapaaraaHa

**YMC-UIH yp Heneer xaHraxa Wwaapasaratam rax
banryynnaraac To40pxXonUACoH BapMMTIKYYyACaH
M3/193/131 Ty TyC barTaHa

»Y33n 6anmTtnan: MuLss Hb: Wwowmnro, popmar,
XAHanNT

» X3parusat bapumTtyya,

‘*YaHapbiH 6oanoro—4YMC xampax xyp3a---Yin Asu--
-[amKnar bapmmrtyya---6anataraa, HOTONroo
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XaarancaH 6apmmTKyyncaH mM3a33/13N

»BalHra 3yH WUHXWUAT33 XUNTA3XK, LUMHIYNSIAIK 6alx
Waapaaaratam magaanan (HK: YanapwiH 6oanoro, YMC-ninH
XaMpax Xyp33)

ApxuBnaracaH 6apuMTKyyacaH mM343313

»TaBuracaH Waapaaara Hb buensaracaH sopuntyygan 6apumr
HOTONT00 6o/ ery 6bamcaH apxusnaracaH 6bapumt buuryy,



0 ISO 9001-H 6bynryya 6apumMTKYyCaH M3A33NNNNT

el;? MERIT Xa4ra/Z1aXblH Waap4aar
v

Bynar BapuMTKyyncaH m3433HubI X3partan 6uumnr 6apumt
Wwaapanaryys

4.3 XaAranax wantraaH Tannbap

4.4.2 YMC 6a TyyHUI yn sBL,. YA ABLbIH XaHaara
YA ABLbIH AT AAMXKAArbIN A3MXKMX YA axkumanaraa
30pnAroop GapumMTIKyyaCaH XyynbA XxaMmparacaH

M3I33ITUAT MEPASXK XaaraaHa;

52.2 YaHapbiH 604/10rbIr M3433/13X Tannbap
6.2.1 YaHapblH 30pUATYYA, 30pUATYYAaL — Tahnbap
XYP3X34, YATNICIH TONI6BNBNT + YaHapblH Te1eBN6T66

8.1 AXunnnaraanbl TenesnenT ba xAHanT YW ABLbIH XaHanara



\0 ISO 9001-H 6ynryya 6apumMTKyyaACaH M3A331TMNT apXMBKYYNaXbIr lWWaapaaar

<« % MERIT
lﬂ 0 A GES0 AND WUSG PROGRAM
BapuMT}Kyy/aicaH M3433HWbI Xapartan 6uunr 6apumr
Wwaapanaryya
4.4.2 YAN ABL, TENOBNIGCHUIM Aaryy ABaraaxk JoToo ayanTbiH rapant
Hanraaa UTranTam 6amxbiH TyA4 Lanryyp (KPI)
HapPUMTIKYYACAH M3A3INANINT XOTONXK
XaaranHa.
7.1.5.1 baliryynnara Hb MOHUTOPUHT, XSMKUATUIMH  Software wanrax (Bupycryn 6aix, 3es
HEeBUWIMH Waapaaara xaHrax barraar xyBunbap)

HOT/I0X 30XMX BAPUMTIKYYCAH M3AIINNNAT
XOTOJIXK XaAraaHa.

7.2 YaZaMXMIT HOT/TIOX X0N60rao0x CyprantyyablH T3SMAST3N
HapPUMTIKYYACAH M3A3INANNT XOTONXK
Xajranax.

7.5 7.5.1a 3H3XYY OJIOH Y/ICbIH CTaHAApPTaL, BapnMTIKyy/iIcaH M3AINNNNH EPOHXMN BYNaT.
lWaapacaH 6apuUMTKyYyICaH M3A3313N; HK: MpraH anbaH EcHbl OUYNUT , XYCINT Brex

7.5.1b YaHapbIH MEHEXKMEHTUINH
TOrTONILOOHbI YP HEMeer XaHraxas
lWaapanaraTan rax banryynnaraac
TOA0PXOMNCOH BAPMMTKYYICaH M3/33/15/1

TyC Tyc H6arTaHa.
7.5.3.2 YMC-UIMH TONOBNOAT, X3P3MKYYAINTIHA

12N A AAFATAN FAALLL AV \NA/FRAN AV/VIATS



o ISO 9001-H 6yaryya 6apuMTKYYACaAH M3A3INNNNT aPXUBKYY/IaxXbIr
<« % MERIT Waapaaar

lﬂo Aceson
Bynar BapuMTKyyncaH m3433HubI Waapanaryys, X3parta 6uuunr 6apmumt
8.1 AXMNnaraaHbl TeNEBNGAT Oa XAHANT YNAYNATIIHUINA WYALSTIINNH
y3yy/1aaT. XK: uar xyrauaa,
MABIXTIM Xapuauaa
8.2.3.2 Bawnryynnara Hb: EX: MpraH33C MPCIH XYCINTUINT
a) AVH WWHXWUATIIHUIA VP AVH; HArT1aHa.
b) 6yT33rA3XyYH, YAAYNATIIHA TAaBUX LLUNHD X3H XAHacaH, Hap.
Waapanaratan xonbooTom BapuMTKyyaCcaH
M3331TMNT aNb OONOMIKTOMT Hb TYC TYC
XOTO/IK XaAraaHa.
8.2.4 ByTa3rasxyyH, YUAYUATI3IHWUI Waapanaraj X3p3B 66PpYN6NT OPCOH

OPCOH 66PpYNONT TOXWMONA0NA, - Ta/l XOEYY/
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ISO 9001-H byaryya 6apumTKyyacaH Mm3a331/TNAT
2, ¢ MERIT apXMBXyynaxbir waapaaar

8.3.3

8.3.4

8.3.5

8.3.6

3.4.1

8.5.2

8.5.3

BapuMTKyyncaH M3433HMbI
WaapAanaryya,

[Oun3anH 6a 6010BCPYYNANT XMNX VAN
ABLIbIH OPONTYYA,

[n3aiiH 6a 6o10BCPYYNANT XUNX VN
ABLbIH XAHANT

[un3anH 6a 6oN0BCPYYNANT XMNX VAN
ABLbIH rapant

[n3anH 6a 6010BCPYYNANT XMNX VAN
ABLbIH ©6PYNeNT

[aAHaac HUMAYYAXK By yinn ABL,
OYT33rA3XYYH, YUAYMUATIIHUN XAHANT

Tamasrnaras 6a mewrex 6on1o0M*

X3parnary 60/0H ragHbl
HUMAYYAITYNUIAH BMY

X3aparTan 6uuunr 6apmumt

[lopHoa, AMMIUIAH aXKblH Xampax XyP3a3HA,
XUNrAO3rmyN.

lLlaapanaratan Tanbap: [AnsanH 6a
6010BCPYYNANT XMNX VAN ABL, TEPOOC HITACIH
KypMaap XMnraaar r.m

. Ayaur, acyyara

HK: ONrocoH 3eBLIeepPAYYANIH AyraapbiH
yKarcaant

HK: Evidence that no official document are
lost, damaged.

AnbaH bapumT buuryya anra 60,
XYYUYMPK Myyaaarymr HOT10X HOTOATOO



ISO 9001-H bynryya 6apuMTHKYy/CaH M3A3INTUNT
MERIT  apPXWMBXYYyaxbIr Waapaaar

ACESO A

U
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BapuMTXKyyAcaH M3A33HUbI LIaapanaryya X3parTait 6uumnr 6apumr

8.5.6  ©epynenTumnH xaHant ©epyunenTuinr 3e8LLI6BPOX XYH
[[@pbIH YC3r OrHOO

8.6 Banryynnara Hb OYTI3rasXyyH, YAAYUATIar rapraxk  M: YHIAr33 XUMracaH. Amap waapanarbit
63NTraxag Xxamaapax bapMMTKyy/caH M3AIINAMAT  Aaryy X3H.
XOTO/IK XaAranHa. bapnumTKyyacaH mM343313/A4;
a) Xy/193H aBax Wanryypbir xaHrax 6arraa Tyxam
HOTOANrOO;
b) OyTa3raaXyYHUIT 33X 33314, raprax apx M3431
OYXMIN AXKUNTHbI TOAOPXOMNONT TyC TyC barTaHa.

8,7 YN TOXMPOA BYXMA FrapanTbiH XAHANT, aBY YN TOXMPOAbIH XAHANTbIH XyyAac 6ernex.
X3P3MKYY/ICIH apra X3)K33, 36BLU66ePe 0/IT0COH

9.1.1  YMC-bIH rYAUUITIAUNH YHINTIIHUM VP AVH [ON ryMUSTIAMAH WaNryyp
XAaHax cambap

9.2.2  AyauTbiH X6TeNOPUNH X3P3NKUAT Ba Yp AYHIMNH AyauT XMITACIH 3CaX. Yinn axkun 6a TannaH
HOTONT0O0
9.3.3  YaupanarbiH AYH WUHXUATIIHUIA VP AYHTUIAH YanpanarbiH AYH WAHXKWUATISHUNA

HOTOJIT0O TIMAO3TMN30, 3a/1PYYNCaH aXXnaaaraa.



0 ISO 9001-H 6ynryya 6apumMTKYYACaAH M3A3NNNNT apPXUBKYY/IaXbIr
<« 3 MERIT Wwaapagar

lﬂo Aceson
BapvMT}KyynCaH M3433HWbI Xapartan 6unuur 6apumt
laapanaryya,
10.2.2 Bariryynnara Hb 6apumTKyyncaH YN TOXMPOJbIH XAHANTbIH XyyAac 6ernex.
M3 4331 /TNMT:
a) YN TOXMPAbIH MBH YaHap, TYYHWUI
Naryy aBcaH apra XamK3sHyya; 3anpyynrbiH xyyaac bernex

b) annBaa 3anpyynax apra
X3IMMKI3HUM YP AYHT HOTN0X
30PU/ITO0P XOT/IOXK XaAraaHa.
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ﬂln. A CESO AND WUSG PROGRAM

Oy XMKMXyy Xan
Oy X31CH33 XK
Oy XMMUCH33 TaMA3rN3
AMXKPanTbIr M343p



